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PREGATIREA, » Care este diferenta dintre instruirea
traditionala si training ?

LIVRAREA S| EVALUAREA  » Cum comunicam mai usor ideile in
fata unui auditoriu?

TRAININGULUI » Tehnici de debriefing - exersare de-
briefing pe activitati parcurse.
» Am terminat exercitiul, acum ce fac?
» Cum abordam intr-un mod construc-
tiv relatia cu auditoriul si ne dezvoltam
abilitatile de comunicare cu oamenii difi-
cili?
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